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ПОЛОЖЕНИЕ
о подарочных сертификатах ООО «Ревитал»

Настоящее Положение опубликовано в сети «Интернет» по адресу www.revitale.ru и в соответствии со статьей 435 Гражданского кодекса РФ представляет собой публичную оферту ООО «Ревитал» (ОГРН 1062635140204, ИНН 2635095859), на заключение соглашения об использовании Подарочных сертификатов на следующих условиях
Статья 1. Общие положения

1.1. Подарочный сертификат – документ, подтверждающий внесение в ООО «Ревитал» физическим лицом или юридическим лицом в интересах физических лиц  денежных средств в виде аванса в счет оплаты медицинских косметологических услуг оказываемых ООО «Ревитал» и предоставляет каждому такому физическому лицу право получить медицинские услуги посредством обмена Подарочного сертификата (далее – Сертификат) на услуги. Правила оплаты, получения и обмена Сертификата регулируются настоящим Положением. 
Продавец: Общество с ограниченной ответственностью «Ревитал», ОГРН 1062635140204, ИНН 2635095859, расположенное по адресу: 355000 г. Ставрополь, улица Ленина, д.203, пом.3.
Покупатель - физическое лицо или юридическое лицо, перечислившее на расчетный счет или внесшее в кассу Продавца соответствующую сумму денежных средств и получившее Подарочный сертификат с целью использования его для оплаты услуг Продавца в соответствии с настоящими Правилами.
Держатель Подарочного сертификата – это Покупатель или третье лицо, которому Покупатель по своему усмотрению передал Подарочный сертификат.

1.2. Сертификат приобретается за наличный (безналичный) расчет и используется для приобретения получения медицинских косметологических услуг, оказываемых ООО «Ревитал» по адресу: 355000, г. Ставрополь, улица Ленина, д. 203, помещение 3. 
1.3. В обращение введены Сертификаты следующей номинальной стоимостью:
- 2 000,00 (Две тысячи) рублей;
- 3 000,00 (Три тысячи) рублей;
- 5 000,00 (Пять тысяч) рублей;
- 10 000,00 (Десять тысяч) рублей.  

1.4. Номинальная стоимость Сертификата  подтверждает право предъявителя данного Сертификата на получение медицинских косметологических услуг, оказываемых ООО «Ревитал» по адресу в п.1.2., на момент обслуживания по Сертификату, на сумму, соответствующую указанной на Сертификате номинальной стоимости. 

1.5. На приобретение подарочного сертификата не распространяются дисконтные карты, скидки и акции, действующие в ООО «Ревитал». 

1.6. В случае утери Сертификат не восстанавливается.
 
1.7. Подарочный сертификат может быть возвращен в течение 14 рабочих дней с момента его приобретения, при условии предъявления кассового чека, Сертификата и паспорта. 

1.8. ООО «Ревитал» в соответствии с условиями настоящего положения по поручению лица, оплатившего Сертификат, обязуется оказать любому лицу, предъявившему указанный Сертификат вне зависимости от личности предъявителя и оснований получения Сертификата предъявителем, медицинскую косметологическую услугу по желанию последнего, на следующих условиях:
- наличие показаний и отсутствия противопоказаний для оказания косметологической услуги; 
- подарочный сертификат может быть предъявлен совершеннолетним дееспособным лицом; 
- подарочный сертификат может быть предъявлен несовершеннолетним лицом только совместно с одним из родителей (законных представителей). 

1.9. Заключение Договора на оказание услуг и оказание медицинских косметологических услуг по Сертификату осуществляется по инициативе лица, предъявившего сертификат в течение срока действия Сертификата в любое удобное для него время, но по месту нахождения и в установленное рабочее время ООО «Ревитал». Воспользоваться услугой, предоставляемой ООО «Ревитал», согласно настоящим правилам могут только физические лица. Для того, чтобы воспользоваться Сертификатом необходима подтвержденная запись к специалисту. Заявку можно оставить по телефонам: 8 (865) 235-64-74, 8 (865) 221-39-38 или через официальный сайт www.revitale.ru. При записи необходимо сообщить администратору, что вы являетесь обладателем сертификата. 

1.10. Срок действия Подарочного сертификата составляет один год (триста шестьдесят пять календарных дней) с даты покупки сертификата.

1.11. Если в течение срока действия Сертификата Договор на оказание услуг не заключен в связи с отсутствием инициативы со стороны Покупателя и/или Держателя Сертификата, по сложившимся для него обстоятельствам, либо Сертификат не был предъявлен к расчету за оказанные в ООО «Ревитал» услуги, это признается отказом Держателя Сертификата от своих прав по получению услуг и проведению расчетов с использованием Сертификата, и не влечет обязанности Продавца или ООО «Ревитал» произвести обмен Сертификата или возвратить Держателю уплаченные за Сертификат денежные средства, а вся сумма денежных средств, оставшаяся на Сертификате, переходит в собственность Продавца и не подлежит возврату.
 
1.12. Сертификат является публичной офертой. Приобретение Сертификата означает согласие Держателя Сертификата с настоящим Положением. 

1.13. Условия, содержащиеся в настоящем Положении, могут быть изменены в одностороннем порядке клиникой ООО «Ревитал». Информация об изменениях условий размещается на сайте www.revitale.ru за три календарных дня до введения изменений. 

1.14. Настоящие правила определяют существенные условия публичного договора по оказанию медицинских услуг с использованием Сертификатов ООО «Ревитал».

Статья 2. Порядок обращения Подарочных сертификатов

2.1. ООО «Ревитал» обязуется по поручению и за счет лица, оплатившего Сертификат, оказать предъявителю Сертификата медицинскую косметологическую услугу, оказываемую клиникой на момент обслуживания по Сертификату на сумму, в пределах номинала Сертификата. 

2.2. Номинал Сертификата нанесен цифрами на сертификате. Для приобретения Сертификата покупатель обязан оплатить номинал Сертификата, единица которого приравнивается к рублю Российской Федерации. 

2.3. Покупатель Сертификата имеет право подарить, либо иным способом передать сертификат любому лицу. ООО «Ревитал» не несет ответственности за то, кому и на каких основаниях передается Сертификат покупателем либо третьим лицом. 

2.4. В соответствии с Сертификатом ООО «Ревитал» исполняет в пользу лица, предъявившего Подарочный сертификат и заявившего о своем праве, необходимые действия по оказанию медицинской косметологической услуги в пределах номинальной стоимости Сертификата, предъявленного к исполнению. Стоимость услуги определяется в соответствии с прейскурантом, действующим в ООО «Ревитал» на момент предъявления Сертификата.
 
2.5. В случае если суммарная стоимость услуг превышает стоимость, указанную в Сертификате, разница доплачивается Держателем сертификата наличными деньгами в кассу ООО «Ревитал» или с использованием платежной банковской карты.

2.6. Если суммарная стоимость выбранной услуги меньше номинала Подарочного сертификата, то Держатель Подарочного сертификата вправе добрать услуги на образовавшуюся разницу или больше с доплатой. Неиспользованный остаток денежных средств (разница номинала сертификата и суммарной стоимости выбранной услуги) Держателю сертификата не возвращается и аннулируется.
2.7. Допускается использование при оплате одной покупки нескольких Сертификатов. В этом случае их номиналы суммируются.
2.8. Сертификат не является ценной бумагой и не подлежит размену на карты меньшего номинала и не может быть обменен на деньги. 

2.9. В случае потери, кражи, порчи или механического повреждения, которое не позволяет идентифицировать Сертификат по номинальной стоимости, Сертификат не восстанавливается, и денежные средства не возвращаются.
 
2.10. Поврежденные Сертификаты, имеющие признаки подделки к исполнению не принимаются. 

2.11. ООО «Ревитал» не несет ответственности за несанкционированное использование Сертификата, поскольку он является предъявительским и не требует удостоверения личности. 

Статья 3. Правила пользования Подарочным сертификатом

3.1. Сертификат активируется в день его предъявления Держателем. Активация Сертификата подтверждает, что Держатель Сертификата в полном объеме ознакомлен со всеми условиями приобретения и пользования Сертификатом и согласен на эти условия. 

3.2. Приобретатель Сертификата вносит в кассу сумму денежных средств равную номиналу сертификата. 

3.3. Сумма внесенных Приобретателем Сертификата денежных средств соответствует номиналу и является предоплатой, которая в случае заключения основного договора оказания услуг Держателем Сертификата засчитывается в счет оплаты приобретаемых медицинских косметологических услуг. Условия настоящего Положения не распространяются на лиц, предъявивших чек без Подарочного сертификата. 

3.4. При продаже Сертификата Покупателю выдается кассовый чек, с целью материального учета товаров и защиты прав потребителей.
 
3.5. По истечении срока действия Подарочного сертификата он не может быть обменян на услуги, денежные средства не возвращаются.
3.6. Использованный для оплаты покупки Подарочный сертификат у Держателя изымается.
Статья 4. Иные условия
4.1. Настоящие Правила размещены на сайте и в Уголке потребителя Продавца.
4.2. Продавец оставляет за собой право вносить любые изменения в настоящие Правила. При этом Продавец обязуется оповестить Покупателей/Держателей Подарочных сертификатов об изменениях путем размещения соответствующей информации на сайте по адресу www.revitale.ru  и в Уголке потребителя Продавца.
4.3. В случае внесения Продавцом изменений в настоящие Правила такие изменения вступают в силу с момента размещения новой редакции Правил на сайте Исполнителя и в Уголке потребителя Продавца.
4.4. Незнание данных Правил не является основанием для предъявления каких-либо претензий со стороны Покупателей/Держателей Подарочных сертификатов.
4.5. Настоящая оферта может быть отозвана Продавцом в одностороннем порядке без указания причин до истечения срока для акцепта, о чем Продавец указывает на сайте.
4.6. Настоящая оферта вступает в силу с момента ее размещения на сайте и действует до момента её отзыва Продавцом.
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